
Правила Акции 
«Трейд-ин на устройства Samsung категорий Смартфоны, Планшеты, Носимые устройства 

в точках продаж» 

1. Организатор Акции: Юридические лица, официально осуществляющие продажу Товара на территории РФ, 

через Точки продаж (розничные точки продаж) в соответствии с перечнем, указанным в Приложении №1 к 

настоящим Правилам. 

2. Период акции: с 22.01. по 19.02.25г. 

3. Товары, на продвижение которых направлена Акция (далее – Товары): 

 

Артикул Товар Подарок (Товар в комплекте)  доп.выгода  

SM-S931B12128GRY2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 128Gb Серый 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

 10 000 руб.  

SM-S931B12128BLU2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 128Gb Синий 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12128LBL2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 128Gb Голубой 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12128MNT2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 128Gb Мятный 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12256GRY2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 256Gb Серый 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12256BLU2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 256Gb Синий 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12256LBL2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 256Gb Голубой 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12256MNT2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 256Gb Мятный 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12512GRY2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 512Gb Серый 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12512BLU2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 512Gb Синий 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12512LBL2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 512Gb Голубой 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S931B12512MNT2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25 512Gb Мятный 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S936B12256GRY2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 256Gb Серый 
Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

 10 000 руб.   

SM-S936B12256BLU2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 256Gb Синий 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S936B12256LBL2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 256Gb Голубой 
Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

SM-S936B12256MNT2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 256Gb Мятный 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S936B12512GRY2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 512Gb Серый 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S936B12512BLU2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 512Gb Синий 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S936B12512LBL2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 512Gb Голубой 
Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

SM-S936B12512MNT2E1S Смартфон Samsung Galaxy S25+ 512Gb Мятный 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 

SM-S938B12256BLK2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 256Gb Черный 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12256GRY2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 256Gb Серый 

Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
  

SM-S938B12256BLU2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 256Gb Синий 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12256SLV2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 256Gb 

Cеребряный Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
  



 

 

3. Суть Акции заключается в следующем: 

 

Покупателю Товара в розничной сети Организаторов Акции предоставляется возможность получить скидку при 

покупке Товара при условии сдачи одного или нескольких устройств, бывших в употреблении, из категории Смартфон, 

Планшет или Умные часы (далее – БУ устройство) в розничной сети Организаторов Акции (далее – Продавец). Размер 

скидки зависит от приобретаемого устройства из п.3 и от состояния принимаемого устройства в соответствии с 

Грейдами, указанными в Приложении №3. 

 

3.1. Список бывших в употреблении устройств, при сдаче которых Покупатель Товара становится Участником Акции 

ограничен брендами, указанными в Приложении №4 к настоящим Правилам. Точную информацию о возможности 

выкупа БУ устройства Участник Акции может получить непосредственно в Точке продаж. 

 

3.2. БУ устройство, передаваемое Продавцу для участия в настоящей Акции, должно быть предназначено для 

продажи на территории РФ или легально ввезено на территорию РФ (с оформлением таможенной декларации), 

работать при включении, не иметь выраженных повреждений (сколов, трещин, следов небрежной эксплуатации) 

согласно Приложению №2 к настоящим Правилам. Комплектация БУ устройства: само устройство, задняя крышка и 

аккумуляторная батарея. 

 

4. Порядок проведения Акции: 

4.1. Для участия в Акции Покупатель обращается к Продавцу и заявляет о желании принять участие в Акции. 

 

4.2. Продавец проверяет БУ устройство на предмет возможности участия в Акции. Проверка проводится на основании 

внешнего осмотра, номера IMEI, технического состояния устройства и его компонентов – по результатам проверки 

IMEI делается вывод о возможности участия в Акции. 

 

4.3. Если БУ устройство подходит для участия в акции, то в отношении БУ устройства определяется Грейд состояния 

в соответствии с Приложением №3 к настоящим Правилам. Возможность выкупа того или иного БУ устройства по 

каждому конкретному Грейду состояния зависит от Точки продаж, не все Точки продаж имеют возможность выкупа 

БУ устройства по конкретному Грейду состояния. Точную информацию о возможности выкупа БУ устройства по 

каждому конкретному Грейду состояния Участник Акции может получить непосредственно в Точке продаж. 

 

4.4. Если БУ устройство может быть выкуплено Точкой продаж, то проводится оценка его стоимости в соответствии 

с Грейдом его состояния, приведенном в Приложении №3 к настоящим Правилам. 

 

SM-S938B12512BLK2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 512Gb Черный 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12512GRY2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 512Gb Серый 

Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
 15 000 руб.   

SM-S938B12512BLU2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 512Gb Синий 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12512SLV2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 512Gb 

Cеребряный Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
  

SM-S938B12001BLK2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 1Tb Черный 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12001GRY2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 1Tb Серый 

Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
  

SM-S938B12001BLU2E1S 
Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 1Tb Синий 
Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-
R630NZSLV1S 

  

SM-S938B12001SLV2E1S 

Смартфон Samsung Galaxy S25 Ultra 1Tb Cеребряный 

Титан 

Galaxy Buds3 Pro, SM-

R630NZSLV1S 
  



4.5. В случае, если Покупатель соглашается с суммой оценки, по которой будет выкуплено его БУ устройство, то с 

ним заключается Договор купли-продажи на БУ устройство. При этом вся информация на сдаваемом БУ устройстве 

будет удалена. 

 

4.6. Полученную с учётом пункта 5.5 скидку Участник акции может использовать при покупке Товара, указанного в 

п. 3 настоящих Правил, в Точке Продаж согласно Приложению №1 настоящих Правил. Покупка Товара должна быть 

совершена в той же Точке Продаж, где происходит сдача/приемка БУ устройства в момент его сдачи/приемки. 

 

5. Скидки при сдаче нескольких БУ устройств из одной или разных категорий суммируются. 

 

6. Выкупленное БУ устройство обмену и (или) возврату не подлежит. 

7. Возврат приобретаемого Товара осуществляется в соответствии с Законом о Защите Прав Потребителей. 

8. Участником Акции может быть любое дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет. Для участия 

Акции необходимо иметь при себе паспорт. 

9. Количество товара, участвующего в акции, ограничено. 

10. Сроки проведения Акции:  

С 22 января по 19 февраля 2025 года (включительно) в часы работы Точек Продаж. 

 

11. Скидки могут быть использованы только при покупке Товара, указанного в п. 3 настоящих Правил и только в 

период проведения Акции. Скидки не распространяются на другой ассортимент, имеющийся в Точке Продажи. 

Скидки не подлежат обмену на денежные средства или иные товары. Участник Акции вправе отказаться от 

получения скидки, при этом выплата Участнику каких-либо денежных средств или иных материальных ценностей не 

осуществляется. Акция не суммируется с другими акциями и предложениями. Акция не суммируется с рассрочкой 

и яндекс.сплит. Юр. лица не участвуют акции. Бонусная программа действует только на начисление баллов, 

списание невозможно. В акции участвуют только устройства CAU. 

 

12. Гарантии безопасности и качества Товаров, покупаемых участниками акции со скидками, обеспечиваются 

нормами действующего законодательства Российской Федерации в области защиты прав потребителей. 

 

13. Выплата денежного эквивалента скидки или его части не производится ни при каких условиях. 

 

14. Принимая участие в Акции, Участник Акции дает свое согласие на передачу его контактных данных в объеме: имя, 

адрес электронной почты, номер телефона от Организатора Акции Партнёру Акции с целью осуществления 

рекламных, маркетинговых и новостных рассылок, а также осуществления иных прямых контактов в маркетинговых 

целях. Согласие распространяется на все виды обработки переданных данных, необходимых для достижения 

указанных целей обработки, включая, но не ограничиваясь: получение, запись, хранение, уточнение, использование, 

передачу (в том числе трансграничную передачу в соответствии с применимым законодательством), удаление, 

уничтожение Партнером Акции, иных юридических лиц группы компаний «Самсунг», включая, в частности, ООО 

«Чейл Рус», Samsung SDS Europe Ltd. Согласие действует с момента принятия участия в Акции и до момента отзыва 

настоящего согласия в порядке, установленном действующим законодательством. 

15. Организатор Акции вправе в любое время внести изменения в настоящие Правила. 

 



Приложение 1 

Приложение №1 (перечень Точек продаж). 

Город Адрес телефон 

Астрахань г. Астрахань, ул. Боевая, д. 25 7(8512)27-70-42 

Астрахань 
г. Астрахань, площадь Вокзальная, д.13, ТЦ Ярмарка, 1 этаж, 

павильон 1.58 
7(8512)29-03-48 

Барнаул г.Барнаул, Проспект строителей ,д. 117 7(385)259-55-47 

Белгород 
г. Белгород, ул. Щорса, д.64,ТЦ Сити-Молл, 1 этаж, павильон 

№193 
7(4722)28-90-14 

Волгоград 
г. Волгоград, ул. Рабоче - Крестьянская,д. 9 Б, ТЦ Ворошиловский, 

1 этаж 
7(844)226-19-56 

Волгоград г. Волгоград, ул. Землячки, д. 110Б 7(8442)26-42-57 

Воронеж г. Воронеж, бульвар Победы, д. 23б, пом Р01-А08 7(4732)02-00-04 

Воронеж 
г. Воронеж, ул. Кольцовская, д.35, ТЦ Галерея Чижова, 1 этаж, 

секция 11 
7(4732)57-93-22 

Воронеж 
Воронежская область,Рамонский р-н, поселок Солнечный, 

ул.Парковая,д.3, 1 этаж 
7(4732)28-43-44 

Воронеж г. Воронеж, Ленинский проспект, д. 174П 7(4732)12-20-79 

Екатеринбург г. Екатеринбург, проспект Космонавтов, д. 108 7(343)302-03-27 

Екатеринбург г. Екатеринбург, ул. 8 марта, д.46, пом. С17 7(343)311-14-30 

Екатеринбург Екатеринбург г., ул. Халтурина,д. 55, пом 89 7(343)312-14-60 

Екатеринбург 
г. Екатеринбург, ул. Металлургов, д.87, ТЦ Мега, 1 этаж, 

помещение 1132 
7(343)253-69-10 

Екатеринбург г. Екатеринбург, ул. Вайнера, д.9 7(343)311-06-88 

Екатеринбург Екатеринбург г., ул. Репина, д. 94, пом 246 7(343)311-12-78 

Иркутск г. Иркутск, ул. 3-го Июля, д. 25, 1этаж, пом.1-16 7(3952)19-91-50 

Иркутск г. Иркутск, ул. Сергеева, д. 3/5, пом. А-7 7(3952)48-85-07 

Казань г. Казань, Павлюхина ул., д. 91 7(843)207-00-81 

Казань 
г. Казань, проспект Победы, д.141, ТЦ Мега,1 этаж, помещение 

1144 
7(843)567-10-13 



Калининград г. Калининград, ул. Приморское кольцо, д. 2 7(4012)72-20-95 

Калининград 
г. Калининград, ул. Театральная, д.30, ТЦ Европа, 1 этаж, 

помещение 53 
7(4012)61-64-93 

Кемерово г. Кемерово, Октябрьский проспект, д.34, пом. А-26, 1 этаж 7(3842)49-09-81 

Краснодар г. Краснодар, ул. Головатого, д.313,(пом.1-044) 7(861)299-52-84 

Краснодар г. Краснодар, ул. Дзержинского, дом 100, пом. А-72, 1 этаж 7(861)210-40-57 

Краснодар 
Респ. Адыгея, г. аул Новая Адыгея, Тургеневское шоссе, д.27, ТЦ 

Мега, 1 этаж, зона В 
7(861)273-98-65 

Липецк г. Липецк, ул. Советская, д.66, ТЦ Европа, 1 этаж, павильон 1.53 7(4742)90-71-41 

Липецк г. Липецк, ул.Катукова, д.51 7(474)254-52-85 

Москва Москва г., проспект Вернадского , дом 86А, 1 этаж 7(495)419-56-45 

Москва Москва г., Ходынский бульвар, дом 4А 7(495)287-07-81 

Москва 
г. Москва, ул. Земляной вал, д.33, ТРК Атриум, 1 этаж, павильон 

01-05 
7(495)641-31-80 

Москва Москва г., ул. Перерва,д. 43/1, пом.4, 1 этаж 7(495)641-31-50 

Москва г. Москва, ул. 24 км МКАД, д. 1, ТЦ Вегас,1 этаж 7(495)926-58-64 

Москва 
Московская область, г. Красногорск, Международная ул., дом 12, 

владение ТРЦ Вегас Крокус, пом. 1-248, 1 этаж 
7(495)236-10-79 

Москва Москва г., ул. 56 км. МКАД 7(495)236-14-64 

Москва г. Москва, ул. 84 км. МКАД 7(495)424-98-38 

Москва г.Москва ,Головинское шоссе, д. 5/1 7(495)783-44-63 

Москва г. Москва, шоссе Энтузиастов, д. 12, корп.2 7(495)114-21-64 

Москва г. Москва, Красная Площадь, д.3, ТД ГУМ, 3 этаж, 3 линия 7(495)788-37-72 

Москва г. Москва, Рублевское шоссе, д.62, ТЦ Европарк, 1 этаж 7(495)105-90-19 

Москва 
г. Москва, площадь Киевского вокзала, д.2, ТЦ Европейский, 1 

этаж, бутик 1-А18 
7(495)229-27-08 

Москва Москва г., Кировоградская ул., дом 13А, пом. B013 7(495)721-82-90 

Москва 
г. Котельники, 1-й Покровский проезд, д.5, ТЦ Мега, 1 этаж, 

павильон 4114 
7(495)797-21-19 

Москва 
г.Москва, Калужское шоссе 21 км или 41 км МКАД, ТЦ Мега, 1 

этаж, павильон 9065 
7(495)287-34-84 



Москва 
г. Химки, 5-й км Ленинградское шоссе, ТЦ Мега, 1 этаж, павильон 

5020S 
7(495)363-24-29 

Москва 
Москва г., Ленинградское шоссе, д.16/4 А, этаж 2, помещение №2-

087 
7(495)660-04-11 

Москва г.Москва,Каширское шоссе,д. 26, пом. 57-58 7(495)775-15-99 

Москва г. Москва, ул. Авиаторов, д. 3А 7(495)109-23-42 

Москва Москва г., Кутузовский проспект, дом 57, пом. 1.038 7(495)797-47-10 

Москва г. Москва, Павелецкая площадь, д.3 7(495)109-23-41 

Москва ул. Профсоюзная, д. 129А, г. Москва 7(495)109-05-42 

Москва Москва г., Автозаводская ул.,д. 18, А101 7(495)105-92-41 

Москва г.Москва, Дмитровское шоссе, д.163 А, 1 эт., пом А50 7(495)988-54-15 

Москва 
г. Москва, Проспект Мира, д.211, ТЦ Ростокино, 1 торговый 

уровень, Северный проспект, пав. A59b 
7(495)109-05-47 

Москва г. Москва, Киевское шоссе, 23-й километр, д. 1, пом. 1-222 7(495)870-32-14 

Москва г. Москва, Тверская ул., д.22 7(495)797-38-03 

Москва г. Москва, ул. Декабристов, д.12, А49 7(495)105-90-59 

Москва г. Москва, Щелковское шоссе, д. 75/2, пом.110 7(495)105-93-58 

Москва г. Москва, ул. Щукинская, д.42, ТЦ Щука, 1 этаж, помещение А 6 7(495)229-97-10 

Нижний 

Новгород 
г. Нижний Новгород, ул. Бетанкура, д.1/63 7(831)202-90-58 

Нижний 

Новгород 
г. Нижний Новгород, ул. Родионова, д.187B, пом. 156 7(831)220-22-40 

Новокузнецк г. Новокузнецк, ул. ДОЗ, д.10А, ТЦ Планета 7(3843)78-00-39 

Новосибирск Новосибирск г., Гоголя ул., д. 13 7(383)363-44-94 

Новосибирск г. Новосибирск, ул. Красный проспект, д.30 7(383)223-22-69 

Новосибирск 
г. Новосибирск, ул. Ватутина, д.107, ТЦ Мега, 1 этаж, помещение 

4008 
7(383)210-58-20 

Новосибирск г.Новосибирск, ул. Фрунзе, д. 238, пом. А 67/1 7(383)286-80-10 

Омск 
г. Омск, бульвар Архитекторов , д.35, ТЦ Мега, 1 этаж, помещение 

1124 
7(3812)35-60-97 

Пермь г. Пермь, Космонавтов шоссе, д.162 7(342)225-00-61 



Пермь г. Пермь, ул. Революции, д.13, ТЦ Семья, секция 1, павильон 111 7(342)238-70-40 

Ростов-на-

Дону 
г.Ростов-на-Дону, проспект Михаила Нагибина, д.32/2, 1 этаж 7(863)272-51-35 

Ростов-на-

Дону 

г. Ростов-на-Дону, Аксайский проспект, д.23, ТЦ Мега, павильон 

4008 
7(863)204-08-68 

Рязань 
г. Рязань, Первомайский проспект, д.70/1, ТЦ Виктория Плаза, 1 

этаж, помещение 8990 
7(4912)39-23-57 

Рязань Рязань г., Московское шоссе,д. 21, пом. 1-20, 1 этаж 7(4912)77-80-36 

Самара г. Самара, ул. Аэродромная, д. 47, 2 этаж 7(846)375-42-25 

Самара г. Самара, ул. Дыбенко, д.30, ТЦ Космопорт, 1 этаж, секция 286 7(846)374-48-25 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Комендантская площадь,д.1 А,ТРК Атмосфера, 

пом.0-13 
7(812)677-67-12 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Балканская площадь, д. 5, пом. 1-Н, 1 этаж, 

корпус "Балкания NOVA" 
7(812)677-04-64 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Большой проспект Петроградской стороны , 

дом 64 
7(812)677-12-57 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Лиговский проспект, д.30А, ТЦ Галерея, 1 этаж, 

помещение А 081 
7(812)449-57-30 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, проспект Энгельса, д.154А, ТЦ Гранд Каньон, 1 

этаж, помещение 1-55 
7(812)677-11-74 

Санкт-

Петербург 
г. Санкт-Петербург, Полюстровский проспект, д. 84А , пом. В26.1 7(812)612-24-17 

Санкт-

Петербург 
г. Санкт-Петербург, ул.Звездная ,д.1, пом. №92, 1 этаж 7(812)677-03-43 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Пулковское шоссе, д.25/1А, этаж 1,помещение 

157 
7(812)677-52-44 

Санкт-

Петербург 
г. Санкт-Петербург, ул. Коллонтай, д.3, пом. 1-14а, 1 этаж 7(812)677-32-67 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, 12 км. Мурманского шоссе, стр.1А, ТЦ Мега, 1 

этаж , помещение 2054 
7(812)448-34-07 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, ул. 117 км КАД внешнего кольца стр. 1, ТРЦ 

Мега Парнас,секция 2008 
7(812)209-06-31 

Санкт-

Петербург 
г. Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д.141, 1 этаж 7(812)677-73-24 



 

 

 

Санкт-

Петербург 

г. Санкт-Петербург, Коломяжский проспект, д.17А, ТЦ Сити-Молл, 

1 этаж, помещение 180 
7(812)677-65-37 

Сочи г. Сочи, ул. Новая заря, дом 7, ТЦ МореМолл, 1 этаж 7(8622)96-79-65 

Сургут г. Сургут, Нефтеюганское шоссе, дом 1, ТЦ Аура 7(3462)27-00-13 

Сургут г. Сургут, ул.Югорский тракт, д.38, пом. Н26 7(3462)27-02-89 

Томск г. Томск, Комсомольский проспект, д.13б, уровень 1, пом.А24 7(3822)28-13-22 

Тюмень г. Тюмень, ул. Максима Горького, д. 70, 1этаж, пом.40 7(345)249-42-33 

Тюмень 
г. Тюмень, ул. Дмитрия Менделеева, д. 1а, пом.1-19, 1 этаж,ТРЦ 

Кристалл 
7(3452)44-19-46 

Тюмень 
Тюмень г., Тимофея Чаркова ул., дом 60, 1этаж, пом. А23а, ТРЦ 

Сити Молл 
7(3452)53-23-03 

Уфа г. Уфа, ул. Рубежная, д.174, ТЦ Мега, павильон 1124 7(347)292-06-98 

Уфа г. Уфа, ул. Энтузиастов, д. 20, Пом. 0-315 7(347)226-82-65 

Хабаровск г. Хабаровск, ул. Пионерская, д. 55 7(421)271-00-47 

Челябинск г. Челябинск, Копейское шоссе,д. 64, 2 этаж 7(351)216-02-43 

Ярославль г. Ярославль, ул. Победы, д. 41 7(485)267-44-32 



Приложение № 2 

 

Перечень повреждений, при наличии которых бывший в употреблении смартфон согласно 

Приложению №2 не будет принят Партнером в рамках Акции 

 

• при наличии блокировки устройства (любые виды паролей и блокировок, включая iCloud); 

• при использовании устройства не по его прямому назначению; 

• при нарушении правил и условий эксплуатации изделия; 

• если изделие имеет следы попыток неквалифицированного ремонта; 

• если обнаружены механические повреждения, вызванные воздействием влаги, высоких или низких 

температур, коррозией, окислением, попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, 

жидкостей, насекомых или животных; 

• если повреждения (недостатки) вызваны воздействием компьютерных вирусов и аналогичных им программ; 

• если дефект вызван действием непреодолимых сил, несчастными случаями, умышленными или 

неосторожными действиями потребителя или третьих лиц.  



Приложение № 3 

Определение Грейда БУ устройства категории Смартфоны, Планшеты, Носимые устройства в соответствии 

со списком допустимых / не допустимых дефектов от оператора Renew 

 

Наименование грейда Описание 

Грейд А - На дисплее или корпусе присутствует не более 3 мелких царапин (такие царапины видны при хорошем 

освещении и под определенным углом) 

- Отсутствуют любые другие следы эксплуатации 

Грейд В - На дисплее присутствует не более 10 мелких царапин (такие царапины видны при хорошем освещении 

и под определенным углом) 

- На корпусе присутствует не более 10 мелких царапин (такие царапины видны при хорошем освещении 

и под определенным углом) и/или не более одной глубокой царапины (такие царапины цепляются 

ногтем при проведении) 

- На боковой рамке присутствует не более одной вмятины (до 2 мм) без повреждения краски 

Грейд С - На дисплее присутствует не более 10 глубоких царапин (такие царапины цепляются ногтем при 

проведении) 

- На дисплее присутствует более 10 мелких царапин (такие царапины видны при хорошем освещении и 

под определенным углом) 

- На корпусе присутствует любое количество любых царапин 

- На корпусе присутствует выгорание (изменение цвета на более светлый или более темный) 

- На корпусе присутствует любое количество потертостей (за исключением блока камеры) 

- На боковой рамке присутствует любое количество вмятин и/или не более одного скола (до 2 мм) 

Грейд D - Есть трещина на дисплее (не более 5 шт.) или на корпусе (любое количество) 

- Есть более 10 глубоких царапин на дисплее 

- Имеются следы повреждения матрицы дисплея: следы выгорания/остаточное 

изображение/полосы/битый пиксель/розовое или иное пятно/искажение в изображении 

- Не работает True Tone/Face ID/сканер отпечатка пальцев 

- Сенсор дисплея не работает полностью или частично 

- Отсутствует или поврежден SIM-лоток/стилус/кнопка/стекло камеры/сетка микрофона/винт 

- Есть часть устройства другого цвета (кнопка/крышка/SIM-лоток/стилус) 

- Поврежден порт (трещина/деформация/не извлекаемые элементы) 

- Присутствует мусор под дисплеем/фронтальной камерой/основной камерой 

- На задней крышке имеются вмятина/гравировка/наклейка/магнит 

- Минимум одна кнопка не функционирует или срабатывает не при каждом нажатии 

 

 

В акции не участвуют устройства, при осмотре которых выявлены следующие дефекты: 

 

- Устройство не является смартфоном/планшетом/смарт-часами 

(кнопочный телефон/муляж/подделка); 

- Устройство имеет следы вздутия батареи; 

- Целиком отсутствует одна или несколько деталей устройства (аккумулятор/задняя 

крышка/панель устройства/блок камеры/системная плата/дисплей); 

- Устройство с погнутым корпусом или рамкой. 

 

 

 



 

 

Приложение № 4 

 

Перечень брендов бывших в употреблении устройств, при сдаче которых Покупатель Товара 

становится Участником Акции 

 

Смартфон, планшет или носимое устройство грейдов A/B/C/D следующих производителей: 

Samsung 
Apple 
Mi (Xiaomi) 
Redmi 
Poco 
Huawei 
Honor 
Oppo 
Vivo 
Realme 
 

 

 

 

 

 

 

 


